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Produktportfolio und -entwicklung

Um ihrer gesellschaftlichen Verantwortung gerecht zu werden und ihre Wettbewerbsposition langfristig zu sichern, wird STADAs
Produkt-Portfolio kontinuierlich ausgebaut und optimiert.

STADAs Geschaftsmodell ist auf die Versorgung des globalen Gesundheitsmarkts mit einem nahezu vollumfanglichen Port-
folio bestehend aus Produkten mit patentfreien Wirkstoffen zu kompetitiven Preisen fokussiert. Im Generika-Bereich verfolgt
STADA das Ziel, moglichst unmittelbar nach Ablauf der Schutzfrist eines Originalpraparats ein entsprechendes Generikum im
jeweiligen Markt anzubieten. Im Bereich der Markenprodukte, die in der Regel ebenfalls nicht mehr geschitzte Wirkstoffe
enthalten, steht ein Zusatznutzen fiir den Patienten im Vordergrund.

Zur Umsetzung dieses Konzepts hat STADA einen konzernweiten ,Idea-to-Market“-Prozess implementiert. Im Rahmen dessen
wird nach Analyse des globalen Markts eine vertiefte Evaluation aller Produktideen fiir den Generika- und Markenprodukt-
Bereich aus technischer, regulatorischer und kommerzieller Sicht durchgefiihrt. Wahrend des Entwicklungszyklus und ins-
besondere im Rahmen des Zulassungsverfahrens werden alle geltenden Qualitatsanforderungen hinsichtlich Sicherheit,
Unbedenklichkeit und Wirksamkeit der Produkte gepriift. Am Ende des Produktlebenszyklus werden entsprechende Produkte
mittels eines geordneten Prozesses aktivaus dem Portfolio genommen.

Dieser gesamte Prozess wird durch den Vorstand begleitet. Dadurch ist gewadhrleistet, dass die aktuelle Portfoliozusammen-
setzung der Gesamtkonzernstrategie folgt. Die kontinuierliche Optimierung des Produkt-Portfolios wird tiber die entsprechende
Anzahlvon Produktneueinfiihrungen und die Anzahl laufender Zulassungsverfahren tiberwacht (vgl. ,Grundlagen des Konzerns
- Geschaftsmodell des Konzerns®).

STADA als Gesundheitspartner

STADA sieht sich nicht nurin der Verantwortung, der Gesellschaft Zugang zu sicherer und bezahlbarer Gesundheitsversorgung
zu ermoéglichen, sondern denkt ihre Rolle als Gesundheitspartner weiter. So ist das Unternehmen auch bestrebt, die gesell-
schaftliche Gesundheitskompetenz zu steigern und ein Bewusstsein fiir den verantwortungsvollen Umgang mit der eigenen
Gesundheit zu schaffen. Im Zuge dessen leistet STADA durch die Verdffentlichung qualitativ hochwertiger Gesundheitsinforma-
tionen seit vielen Jahren einen Beitrag zur gesellschaftlichen Aufklarung.

Neben einem Gesundheitsportal auf der Website, einem Kundenmagazin und der Prasenz in sozialen Netzwerken hat STADA
im Jahr 2014 die ,Alles Gute”-Initiative ins Leben gerufen. Herzstiick dieser Initiative, die von Experten aus Medizin, Wissen-
schaft, Sport und Lifestyle unterstitzt wird, ist ein jahrlicher Gesundheitsreport, der sich im Jahr 2017 mit der Gesundheits-
bildung junger Erwachsener in Deutschland beschéftigte. Fiir 2018 plant STADA die Befragung, die bislang ausschlief3lich in
deutscher Sprache erfolgte, erstmals auch in anderen Landern in und auf3erhalb Europas durchzufiihren.

Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung und Compliance

Als international tatiger Konzern ist STADA einem breiten Spektrum an rechtlichen Rahmenbedingungen unterworfen. lhre
Einhaltung ist das Fundament einer verantwortungsvollen, nachhaltigen und erfolgreichen Unternehmensfiihrung - denn
ungesetzliches Verhalten oder bereits der Anschein einer Rechtsverletzung kann die Reputation und Marktposition des Unter-
nehmens nachhaltig schadigen und dadurch grofien wirtschaftlichen Schaden verursachen. Aus diesem Grund bestimmen die
Grundsatze einer transparenten, verantwortungsvollen und wertorientierten Unternehmensfiithrung das Handeln der Leitungs-
und Aufsichtsgremien von STADA. Darlber hinaus umfasst der regulatorische Rahmen, in dem das Unternehmen agiert, neben
den gesetzlichen Vorschriften und weiteren Regelwerken wie bspw. dem Deutschen Corporate Governance Kodex auch die
Vorgaben ihres internen Kontroll- und Risikomanagementsystems, den STADA-Verhaltenskodex (Code of Conduct) sowie die
daraus abgeleiteten, themenspezifischen Corporate Policies.

STADAs Code of Conduct, ihr Corporate Governance Bericht einschlieflich Entsprechenserklarung von Vorstand und Aufsichts-
rat sowie die Erklarung zur Unternehmensfiihrung fiir die STADA Arzneimittel AG und den Konzern sind auf der Unternehmens-
website unter www.stada.de bzw. www.stada.com veroffentlicht.
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STADA-Verhaltenskodex

STADAs Verhaltenskodex (Code of Conduct) sowie ihre Corporate Policies dienen nicht nur dem Unternehmen selbst, sondern
insbesondere auch seinen Mitarbeitern wahrend ihrer taglichen Arbeit als Orientierung fir richtiges Verhalten bei rechtlichen
und ethischen Herausforderungen. Darlber hinaus sollen sie dabei helfen, u.a. korruptivem Verhalten vorzubeugen. Der Code
of Conduct beinhaltet verbindliche Verhaltensregeln zu Themenbereichen wie bspw. Anti-Korruption, fairem Wettbewerb,
sozialen Geboten hinsichtlich Toleranz und Respekt sowie zum Umgang mit Medien. Um Mitarbeiter mit den Inhalten des
Verhaltenskodex vertraut zu machen, werden sie durch das Compliance Office bspw. im Rahmen eines interaktiven E-Learning-
Seminars einschlieBlich praxisnaher Fallbeispiele geschult. Fiir die Zusammenarbeit mit Heilberufsangehdrigen wurden dartber
hinaus spezielle Richtlinien verfasst, die als Verhaltensma#fstab fiir den ordnungsgeméafen Umgang mit etwa Zuwendungen,
Einladungen und ahnlichen Sachverhalten dienen und so jegliches Fehlverhalten vermeiden sollen.

Im Geschaftsjahr 2018 wird unter Berlcksichtigung lokaler Gegebenheiten der ausldndischen Tochtergesellschaften eine
aktualisierte und erweiterte Version des Verhaltenskodex veroffentlicht, die fir alle Mitarbeiter sowie fur die Mitglieder des
Vorstands der STADA Arzneimittel AG und aller nationalen und internationalen Tochtergesellschaften, die direkt oder indirekt
durch STADA kontrolliert werden, Gultigkeit hat.

Compliance-Management

Um die Einhaltung geltenden Rechts sicherzustellen, hat STADA ein umfassendes Compliance-Management-System implemen-
tiert, das die Kernfelder Korruptionsbekampfung, Kartellrecht, Exportkontrolle, Geldwasche und Datenschutz umfasst.

Ein wesentlicher Bestandteil des Compliance-Management-Systems bei STADA ist das Corporate Compliance Office, das sich
alsunabhangiger und objektiver Berater versteht. Seine Aufgabe besteht darin, das Unternehmen vor finanziellen und reputa-
tionsbezogenen Schaden zu schiitzen, STADAs Management und ihre Mitarbeiter vor personlicher Haftung zu bewahren und
das Entstehen von Wettbewerbsnachteilen zu verhindern. So verfolgt es interne und externe Hinweise, klart Sachverhalte
unter Berticksichtigung des VerhaltnismaBigkeitsprinzips auf, spricht Empfehlungen zur Optimierung unternehmensinterner
Abldufe aus und steht im regelmafBigen Informationsaustausch mit anderen Fachbereichen, insbesondere der Internen Revision
und dem Risikomanagement. Zudem steht sowohl Mitarbeitern als auch Geschaftspartnern und sonstigen Dritten ein neutra-
ler und unabhangiger Ombudsmann als Ansprechpartner fir die Meldung von Verdachtsfallen zur Verfiigung. Die Kontaktdaten
des Ombudsmanns sind auf der Unternehmenswebsite unter www.stada.de bzw. www.stada.com zuganglich. Seine Aufgabe
besteht darin, Hinweise vertraulich entgegenzunehmen und diese nach Zustimmung des Hinweisgebers oder anonymisiertan
das Compliance Office weiterzuleiten.

Dezentral gibt es separate Compliance-Abteilungen, die das Thema lokal betreuen und als Ansprechpartner vor Ort agieren.
Sie unterstiitzen das Corporate Compliance Office und stehen mitihm in einem intensiven Dialog.

Durch eine regelméafige Uberpriifung des bestehenden Compliance-Management-Systems soll dieses kontinuierlich optimiert
und gleichzeitig der internationale Austausch zwischen den Compliance-Verantwortlichen weiter intensiviert werden.
Im Geschaftsjahr 2017 wurde ein erweitertes Reporting durch die Tochtergesellschaften an das Compliance Office aufgesetzt.
Im Rahmen dessen werden Angaben der Tochtergesellschaften zu den einzelnen Compliance-Themenfeldern eingeholt und
ausgewertet, um daraus wiederum neue Optimierungsmafnahmen ableiten zu kdnnen. Gleichzeitig findet seit dem Jahr 2016
eine systematische Bestandsaufnahme und Bewertung einzelner Standorte hinsichtlich ihrer Aufstellung im Bereich
Compliance statt (,Readiness-Assessment”) - mit dem Ziel, die konzernweite Compliance-Organisation sukzessive zu starken.
Ende 2017 wurde diese Bestandsaufnahme fir Deutschland sowie drei auslandische Tochtergesellschaften durchgefiihrt.
Dieser Prozess wird im Geschaftsjahr 2018 fortgesetzt.

»~Social Compliance Questionnaire”

Den Anspruch, den STADA an ihre eigene Unternehmensfiihrung hat, will das Unternehmen zunehmend auch an seine
Geschaftspartner stellen. Aus diesem Grund hat STADA in 2015 einen auf dem BSCI(Business Social Compliance Index)-
Verhaltenskodex basierenden Fragebogen (,Social Compliance Questionnaire”) erstellt, mit dem das Unternehmen in einem
ersten Schritt wesentliche Lieferanten u.a. zu Arbeitsbedingungen, ethischen Standards, Umweltmanagementsystemen sowie
Arbeitssicherheit und -schutz befragt hat. Nachdem im Berichtsjahr 2017 die wichtigsten direkten Lieferanten aus dem
asiatischen Raum befragt wurden, soll die Befragung sukzessive auf alle direkten und - wo sinnvoll - indirekten Lieferanten
ausgeweitet werden.
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Vorbild fiir die Erstellung und Einflihrung des Fragebogens ist STADAs serbische Vertriebsgesellschaft Hemofarm, die eine solche
Befragung bereits seit 2014 durchfiihrt und deren eigene Unternehmenspraktiken dem BSCI-Verhaltenskodex im Geschaftsjahr
2016 nachweislich zu 97,6% entsprachen.

Das Unternehmen wird im laufenden Geschaftsjahr 2018 eine konzernweit guiltige Corporate Policy zum Thema ,Environment,
Health and Safety” (EHS) herausgegeben und ein System implementieren, das ihre Einhaltung tiberwacht. Die Corporate Policy
wird konzernweit Giltigkeit haben und gibt Direktiven zu den Themen EHS und Nachhaltigkeit vor. Durch diese Mainahmen
sollen die Ergebnisse der Befragungen zukinftig im Lieferanten-Bewertungsprozess Berticksichtigung und damit Einzug in die
Lieferantenauswahl finden.

Viele Vertrage, die seit 2016 verhandelt wurden und im Zusammenhang mit der Herstellung von Fertigprodukten geschlos-
sen werden, sehen Klauseln zum Thema Social Responsibility vor, im Rahmen derer sich STADA und ihre Lieferanten zur Einhal-
tung derzehn Prinzipien des UN Global Compact verpflichten.

Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem

Grundlage verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung ist ferner STADAs internes Kontroll- und Risikomanagementsystem,
welches den verantwortungsbewussten Umgang mit Risiken sicherstellen soll. Es versetzt den Vorstand in die Lage, konzernweit
Risiken und Markttendenzen friihzeitig zu erkennen, um dadurch unverziglich auf relevante Veranderungen des Risikoprofils
reagieren zu kénnen. Dabei sind samtliche Abteilungen an das Risikomanagementsystem angeschlossen, so dass eine flachen-
deckende Risikoliberwachung - einschliellich der Uberwachung potenzieller Risiken aus den nichtfinanziellen Themenfeldern
-ermdglicht wird.

Das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem ist in regelmafligen Abstanden Gegenstand der jahrlichen Abschluss-
prufung sowie der internen Revision. Der Bereich Interne Revision unterstiitzt den Vorstand zudem als unabhéngige Instanz
auBerhalb des operativen Tagesgeschafts, indem er konzernweit interne Abldufe und Prozesse aus einer objektiven Sicht und
mit der erforderlichen Distanz beurteilt. Ziel ist es, durch verbesserte interne Kontrollen Geschaftsprozesse zu optimieren,
Kosten zu reduzieren, Effizienzgewinne zu realisieren und so intern gesetzte Ziele zu erreichen (vgl. ,Chancen- und Risiko-
bericht”).

Arbeitnehmerbelange

STADAs Personalpolitik ist derzeit noch dezentral organisiert. Das bedeutet, dass die internationalen Tochtergesellschaften -
unter Einhaltung der Unternehmensrichtlinien und -standards, insbesondere der Compliance-Richtlinien —in vielen Bereichen
des Personalmanagements wie Personalauswahl, Qualifizierung und Vergltung zurzeit noch weitgehend selbstandig sind.
Im Rahmen einer zunehmend starkeren Zentralisierung soll der Bereich ,Human Resources” zukinftig jedoch deutlich inter-
nationaler ausgerichtet werden.

Auf Grund der Ubernahme STADAs durch eine neue Mehrheitseigentiimerin im 3. Quartal 2017 kam der Mitarbeitermotivation
und -bindung im Berichtsjahr eine besondere Bedeutung zu. Dabei war die interne Kommunikation das wesentliche Instrument,
um der mit dem Ubernahmeprozess einhergehenden Verunsicherung innerhalb der Belegschaft entgegenzuwirken. Der gesamte
Prozess vom Ubernahmeangebot bis hin zu dessen Beendigung wurde durch regelmaBige elektronische Kommunikation im
Namen des Vorstands begleitet. Zum anderen wurden Fiihrungskrafte mit Informationsmaterialien wie etwa Gesprachsleitfa-
den und Fragenkatalogen ausgestattet, um den Dialog mit ihren jeweiligen Teammitgliedern zu suchen. Zudem hat STADA im
Geschaftsjahr 2017 am Firmenhauptsitz zu funf Mitarbeiterversammlungen eingeladen, die simultan auf Englisch Gbersetzt
wurden und via Webcast von allen in- und auslandischen Gesellschaften abgerufen werden konnten. Dabei war es allen Mit-
arbeitern moglich, Fragen zur Ubernahme direkt vor Ort, via Chat oder bereits im Vorfeld schriftlich und anonym einzureichen.

Mitarbeitergewinnung und -bindung
Der Erfolg eines Unternehmens beruht mafgeblich auf der Kompetenz, der Einsatzbereitschaft und der Motivation seiner

Belegschaft. Um qualifizierte Mitarbeiter zu halten und zu gewinnen, bietet STADA ihrer Belegschaft bspw. in Deutschland ein
breites Spektrum an sozialen und monetdren Zusatzleistungen.





